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Artikel 1 - Identiteit van de ondernemer

Naam: Cavaloupe BV
Adres: Schoolstraat 1 I 1261 EV Blaricum I Nederland
Telefoonnummer: 06 - 57 54 25 57 
E-mailadres: hello@cavaloupe.com
Website: www.cavaloupe.com
KVK nummer: 89661109
BTW nummer:  NL 865 06 0241 B01
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Identiteit

Artikel 2 - Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van en overeenkomsten (inclusief
toekomstige overeenkomsten) met de besloten vennootschap Cavaloupe, alsmede als op alle
feitelijke handelingen en rechtshandelingen die het gevolg zijn van of samen hangen met de
(toekomstige) Overeenkomst. Cavaloupe voert haar opdrachten uitsluitend uit voor rekening en
risico van Opdrachtgever en gaat er vanuit dat Opdrachtgever op de hoogte is of zich heeft
geïnformeerd over alle risico’s en aansprakelijkheden die verband houden met de
werkzaamheden die Cavaloupe voor hem/haar/hen uitvoert. De toepasselijkheid van door
Opdrachtgever gehanteerde algemene voorwaarden wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 

Toepasselijkheid

Definities

Artikel 3 - Definities

Onderstaande met hoofdletters geschreven begrippen hebben de volgende betekenis:

Overeenkomst: alle (mondeling en schriftelijk) gemaakte afspraken over de uit te voeren
werkzaamheden tussen Cavaloupe en Opdrachtgever, waaronder in ieder geval de afspraken
zoals deze zijn opgenomen in e-mail en andere correspondentie, offertes, facturen en berichten
(onder andere en niet uitgesloten tot WhatsApp, Signal, Imessage) en de bepalingen in deze
algemene voorwaarden.
Schriftelijk: in schriftelijke vorm, waaronder tevens per e-mail en instant massaging (zoals
WhatsApp, Signal, Imessage) wordt begrepen. 

http://www.cavaloupe.com/


Artikel 4 - Kern werkzaamheden Cavaloupe

4.1 Cavaloupe regelt het bij elkaar brengen en verbinden van initiatieven en ondernemingen die
gericht zijn op het verbeteren en/of vergroten van de levenskwaliteit en/of het
ontwikkelingspotentieel van mensen.
4.2 Cavaloupe deelt kennis, persoonlijke ervaring en ondernemerservaring, netwerken en
financiële mogelijkheden van haar eigenaren, werknemers en ingeschakelde derde partijen.
4.3 Cavaloupe motiveert (lokale) initiatieven en het ondersteunt bij het opzetten en
activeren van samenwerkingen mede als het zichtbaar maken van deze initiatieven en
samenwerkingen.
4.4 Cavaloupe motiveert en ondersteunt ondernemers en investeerders om zich te richten op het
steunen en bevorderen van sociale en/of maatschappelijke (lokale) initiatieven met een
filantropische visie en/of missie.
4.5 Cavaloupe ondersteunt het oprichten en verwerven van, het deelnemen in, het samenwerken
met, het voeren van het bestuur over, alsmede het verlenen van adviezen en andere
diensten aan rechtspersonen en andere ondernemingen, in welke rechtsvorm ook.
4.6 Cavaloupe bemiddelt in het verstrekken en aangaan van geldleningen en het stellen van
zekerheden, ook voor schulden van anderen.
4.7 Cavaloupe bemiddelt bij- en/of ondersteunt het verkrijgen, vervreemden, huren, verhuren,
beheren en exploiteren van roerende zaken, registergoederen en andere vermogenswaarden,
alsmede het (doen) verrichten van alle overige werkzaamheden op commercieel, industrieel
en financieel gebied, evenwel met uitzondering van de uitoefening van het verzekerings- en
bankbedrijf.
4.8 Cavaloupe verricht al hetgeen met het vorenstaande verband houdt of daartoe bevorderlijk
kan zijn, alles in de ruimste zin al dan niet met behulp van en/of door het inschakelen van (een)
derde partij(en).

Kern werkzaamheden Cavaloupe
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Opdrachtgever: iedere natuurlijke- of rechtspersoon die met Cavaloupe een overeenkomst
aangaat. 
Derde partijen: alle natuurlijke- en rechtspersonen – niet zijnde medewerkers van Cavaloupe –
die door of vanwege Cavaloupe worden ingeschakeld vanwege de uitvoering van de
Overeenkomst.
Opdrachtbevestiging: de berichten waarmee de Overeenkomst tussen Cavaloupe en
Opdrachtgever wordt bevestigd, inclusief de factuur met de specificatie (indien van toepassing). 
Zaken: de zaken (inclusief informatie, persoonlijke en/of ondernemerskennis dan wel visie hierop
en/of ondersteuning) die in het kader van de uitvoering van de Overeenkomst door Cavaloupe
en/of daartoe ingeschakelde hulppersonen of Derde partijen, ter beschikking zijn gesteld.



Artikel 5 - Totstandkoming overeenkomst

Alle door Cavaloupe gedane aanbiedingen zijn vrijblijvend. De overeenkomst – alsmede
wijzigingen of aanvullingen daarop - komt pas tot stand zodra Cavaloupe dit schriftelijk heeft
bevestigd of indien Cavaloupe feitelijk is aangevangen met uitvoering van de overeenkomst.

Totstandkoming overeenkomst

Artikel 6 - Kosten en vergoedingen

6.1 De Opdrachtbevestiging van Cavaloupe bevat een specificatie van kosten en/of (door derden
uit te voeren) werkzaamheden. Indien bepaalde kosten en/of (door derden uit te voeren)
werkzaamheden niet zijn opgenomen in de specificatie dan maken deze geen onderdeel uit van
de geoffreerde prijs / overeenkomst.  
6.2 Voor all-in tarieven geldt dat alle kosten zijn inbegrepen die bij een normaal-typische
uitvoering van de overeenkomst worden gemaakt. Uitgezonderd hiervan zijn: de betaling van
rechten en belastingen, kosten voor verzekeringspremies en eventuele bankgaranties en kosten
voor onvoorziene, ongebruikelijke of incidentele werkzaamheden c.q. gebeurtenissen zoals –
maar niet beperkt tot – kosten voor controles. De kosten die Cavaloupe expliciet heeft
uitgesloten, zijn niet inbegrepen in het all-in tarief.  

Kosten en vergoedingen
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Artikel 7 - Prijsverhogingen en bijzondere kosten

7.1 Offertes en facturen (al dan niet op basis van een all-in tarief) worden gemaakt op basis van
de op het tijdstip van opmaken geldende tarieven en prijzen. Indien tussen het moment van het
uitbrengen van de offerte of de factuur c.q. het moment van betaling enerzijds en het moment
van de uitvoering van de overeenkomst anderzijds de prijzen worden of zijn verhoogd, om welke
reden dan ook, dan is Cavaloupe gerechtigd om de prijsverhoging in rekening te brengen bij
Opdrachtgever. Daarbij is het niet van belang of Cavaloupe de prijsverhoging al dan niet had
kunnen voorzien. Voor zover mogelijk pleegt Cavaloupe overleg met Opdrachtgever over deze
extra kosten en mogelijke alternatieven. Voor zover vanuit Cavaloupe zelf extra inspanningen of
extra werkzaamheden dienen te worden verricht, brengt Cavaloupe hiervoor een redelijke
vergoeding in rekening. 

Prijsverhogingen en bijzondere kosten



7.2 Koers- en renteschommelingen komen voor rekening van Opdrachtgever.
7.3 Kosten die voortvloeien uit vertragingen en/of andere onvoorziene en/of buiten de controle
en/of machtsmogelijkheid van Cavaloupe om komen voor rekening van Opdrachtgever. 

Artikel 8 - Betalingscondities

8.1 Facturen dienen direct na ontvangst en/of voordat Cavaloupe aanvangt met haar
werkzaamheden te worden voldaan. Kosten voor betalingen komen voor rekening van
Opdrachtgever. 
8.2 Cavaloupe is gerechtigd haar werkzaamheden op te schorten totdat de factuur volledig is
voldaan. Opdrachtgever is (zelf) aansprakelijk voor de eventuele (directe, indirecte of
gevolg-)schade die ontstaat door de te late betaling of het niet-betalen van de overeenkomst en
de daarmee samenhangende opschorting van werkzaamheden door Cavaloupe. 
8.3 Schade aan Zaken of anderszins laat de betalingsverplichting van Opdrachtgever onverlet. 
8.4 Betalingen worden geacht te zijn gedaan ter aflossing van de langst openstaande schuld. 
8.5 Indien Cavaloupe overgaat tot het incasseren van haar vordering dan is Opdrachtgever
gehouden tot vergoeding van alle daadwerkelijk door Cavaloupe gemaakte gerechtelijke en
buitengerechtelijke (incasso)kosten. De vergoeding van de gemaakte kosten beperkt zich niet tot
de eventueel door de rechter vastgestelde kostenveroordeling. De buitengerechtelijke
incassokosten worden geacht minimaal EUR 150,- te zijn.
8.6 In geval van een gezamenlijk gegeven Opdracht zijn Opdrachtgevers hoofdelijk aansprakelijk
voor de betaling van het factuurbedrag, de verschuldigde rente(n) en kosten.

Betalingscondities

Artikel 9 - Juistheid informatie

9.1 Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en tijdige aanlevering van de door
Cavaloupe voor de uitvoering van haar werkzaamheden benodigde informatie en documentatie,
ook als dit namens Opdrachtgever door derden wordt aangeleverd. 
9.2  Bij de uitvoering van de overeenkomst gaat Cavaloupe uit van de juistheid en volledigheid van
bedoelde informatie, zonder dat zij gehouden of verplicht is hiernaar onderzoek te doen.
Cavaloupe heeft wel het recht nader onderzoek te doen indien dat haar geraden voorkomt.
Opdrachtgever mag alleen die gegevens aan Cavaloupe verstrekken, die Opdrachtgever ook kan
onderbouwen met bewijsstukken. Opdrachtgever verplicht zich tot het op eerste verzoek van
Cavaloupe overleggen van deze bewijsstukken.  

Juistheid informatie
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Artikel 10 - De Zaken

10.1 Opdrachtgever staat er voor in dat de ter beschikking gestelde Zaken in overeenstemming
zijn met wet- en regelgeving, inclusief - maar niet beperkt tot - regelgeving op het gebied van
intellectuele eigendom en plaatselijk straf- en milieuregelgeving. 
10.2 Opdrachtgever dient de Zaken op de overeengekomen tijd, plaats en wijze ter beschikking te
stellen van of aan een door Cavaloupe aan te wijzen derde. 

De Zaken

Artikel 11 - Levering

Alle afgesproken tijden van levering zijn indicaties waaraan geen rechten kunnen worden
ontleend door Opdrachtgever. Behoudens andersluidende expliciete schriftelijk overeengekomen
afspraken is geen sprake van fatale termijnen.

Levering
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Artikel 12 - Boordelingsruimte Cavaloupe

Zonder uitdrukkelijke andersluidende instructie van Opdrachtgever is Cavaloupe vrij in de keuze
in de plan van aanpak die zij het beste acht in de situatie en/of hulpvraag inclusief en niet
uitgesloten tot de missie en visie van de opdrachtgever alsmede het inschakelen van derde
partijen. Daarbij staat het Cavaloupe vrij om – zonder nader overleg – akkoord te gaan met de
documenten en voorwaarden die bij de betreffende leverancier en/of relatie gebruikelijk zijn.  

Beoordelingsruimte Cavaloupe

Artikel 13 - Stellen zekerheid door opdrachtgever

13.1 Opdrachtgever is verplicht om op eerste verzoek van Cavaloupe zekerheid te stellen voor
hetgeen Opdrachtgever verschuldigd is of gaat worden aan Cavaloupe. Deze verplichting geldt
tevens voor eventueel door Cavaloupe ten behoeve van Opdrachtgever te maken kosten, zoals
aan Derde partijen te betalen vergoedingen.

Stellen zekerheid door opdrachtgever



13.2 Cavaloupe is niet gehouden om uit eigen middelen zekerheid te stellen in het kader van de
uitvoering van de Overeenkomst. Schade die ontstaat doordat Opdrachtgever zelf niet tijdig
betaalt of zekerheid stelt komt voor rekening van Opdrachtgever. Indien Cavaloupe uit eigen
middelen zekerheid heeft gesteld is Opdrachtgever gehouden tot directe betaling van dit bedrag
(vermeerderd met eventuele kosten en de wettelijke rente vanaf de dag van zekerheidstelling)
aan Cavaloupe. 
13.3 Cavaloupe is niet gehouden om (al dan niet vanwege het ontbreken van de juiste
documenten) vrijwaringen af te geven of zekerheden te stellen. Indien Cavaloupe dit wel doet dan
vrijwaart Opdrachtgever Cavaloupe bij dezen voor de gevolgen hiervan. 
13.4 Als partijen het niet eens zijn over de hoogte van de afrekening, dan dient ten aanzien van
het bedrag dat in geschil is door Opdrachtgever of degene die aflevering vordert, zekerheid te
worden gesteld. 
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Artikel 14 - Vergoeding extra / additionele kosten

Opdrachtgever is verplicht om eventuele extra kosten of additionele kosten (zoals bijvoorbeeld –
maar niet uitsluitend – door overheden in te vorderen of na te vorderen bedragen of opgelegde
boetes) die ontstaan bij de uitvoering van de overeenkomst, aan Cavaloupe te voldoen. Deze
verplichting omvat mede de situatie dat de betreffende kosten worden voldaan via een derde.  

Vergoeding extra / additionele kosten

Artikel 15 - Zekerheden

15.1 Cavaloupe kan afgifte van zaken weigeren, ook ten opzichte van Derde partijen. 
15.2 Cavaloupe kan zich met betrekking tot (de afgifte van) Zaken, documenten en gelden
beroepen op zijn retentierecht, ook indien de vordering geen betrekking heeft op de betreffende
Zaken.
15.3 Cavaloupe heeft een pandrecht op alle Zaken, documenten en gelden die Cavaloupe onder
zich heeft of zal krijgen, voor alle vorderingen die Cavaloupe ten laste van de Opdrachtgever of de
eigenaar van de zaken heeft of zal krijgen. Opdrachtgever staat er voor in dat eenieder die Zaken
namens Opdrachtgever aan Cavaloupe ter beschikking stelt, door Opdrachtgever gevolmachtigd
is om een namens Opdrachtgever een pandrecht te vestigen op de Zaken.
15.4 Indien Cavaloupe op basis van haar pandrecht overgaat tot de verkoop van een onderpand
dan geschied deze verkoop overeenkomstig de wettelijke bepalingen tenzij partijen anders
overeenkomen. De kosten van de verkoop komen ten laste van Opdrachtgever. 

Zekerheden



Artikel 16 - Verrekening

Verrekening van vorderingen van Opdrachtgever op Cavaloupe wordt uitgesloten.

Verrekening
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Artikel 17 - Aansprakelijkheid Cavaloupe

17.1 De uitvoering van de overeenkomst geschiedt voor rekening en risico van Opdrachtgever.
17.2 Cavaloupe is nimmer aansprakelijk voor enige schade die is ontstaan door handelen of
nalaten door anderen dan Cavaloupe. De toepasselijkheid van artikel 6:76 Burgerlijk Wetboek is
uitgesloten. 
17.3 Aansprakelijkheid voor schade kan alleen bestaan indien schade is ontstaan vanwege de
werkzaamheden van Cavaloupe, en dan alleen indien Opdrachtgever bewijst dat de schade is
ontstaan door opzet of bewuste roekeloosheid zijdens Cavaloupe of haar leidinggevend
personeel.
17.4 De aansprakelijkheid van Cavaloupe is beperkt tot de directe schade met een maximum van
de hoogte van de door Cavaloupe in rekening gebrachte of te brengen vergoedingen, met dien
verstande dat dit bedrag nooit meer zal bedragen dan € 10.000,- (tienduizend euro) per
gebeurtenis. Een reeks samenhangende gebeurtenissen met dezelfde (schade)oorzaak wordt
gezien als één (1) gebeurtenis. 
17.5 Cavaloupe is in geen geval aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen:
gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of
andere indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door
Cavaloupe. Daarbij doet het niet ter zake hoe de schade is ontstaan.
17.6 Cavaloupe beschikt niet over specifieke deskundigheid met betrekking tot de Zaken en de
eigenschappen daarvan. Aansprakelijkheid voor schade die voortvloeit uit opgaven die Cavaloupe
heeft gedaan met betrekking tot de Zaken (bijvoorbeeld over toestand of kwaliteit) is uitgesloten.

Aansprakelijkheid Cavaloupe

Artikel 18 - Assistentie opdrachtgever in geval van schade

18.1 Indien Opdrachtgever schade leidt vanwege handelen of nalaten door anderen dan
Cavaloupe, dan stelt Cavaloupe de haar beschikbare c.q. bij haar bekend zijnde gegevens
(inclusief overeenkomsten en van toepassing zijnde voorwaarden) met betrekking tot de
gerelateerde overeenkomst ter beschikking aan Opdrachtgever.

Assistentie opdrachtgever
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Artikel 19 - Aansprakelijkheid opdrachtgever

19.1 Opdrachtgever is aansprakelijk voor alle directe en indirecte schade die ontstaat door
handelen of nalaten door Opdrachtgever. Onder schade wordt onder meer – maar niet
uitsluitend – begrepen: directe schade, schade wegens bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade
en schade wegens boetes en interest.
19.2 Opdrachtgever vrijwaart Cavaloupe tegen aanspraken van derden, waaronder mede wordt
begrepen aanspraken van Derde partijen en ondergeschikten van Opdrachtgever en Cavaloupe.
19.3 Aanspraken van Opdrachtgever op schadevergoeding op basis van onrechtmatige daad door
Cavaloupe, worden beperkt tot het maximum zoals genoemd in artikel 17 lid 4.

Aansprakelijkheid opdrachtgever

Artikel 20 - Overmacht

20.1 Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden begrepen: een tekortkoming die
Cavaloupe niet kan worden toegerekend omdat zij niet te wijten is aan haar schuld en noch
krachtens wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende opvatting voor rekening van Cavaloupe
komt (artikel 6:75 BW). Daaronder wordt mede begrepen alle omstandigheden die Cavaloupe niet
heeft kunnen vermijden en waarvan Cavaloupe de gevolgen niet heeft kunnen verhinderen.  
20.2 Als Cavaloupe de verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk kan
nakomen ten gevolge van overmacht dan worden die verplichtingen opgeschort tot op het
moment dat Cavaloupe alsnog in staat is de Overeenkomst op de overeengekomen wijze na te
komen.
20.3 Alle extra of additionele kosten die worden veroorzaakt door de overmacht komen ten laste
van de Opdrachtgever. Opdrachtgever dient deze kosten op eerste verzoek aan Cavaloupe te
voldoen.

Overmacht

18.2 Indien gewenst zal Cavaloupe Opdrachtgever behulpzaam zijn bij het verhalen van de schade
bij de aansprakelijke partij. Op Cavaloupe rust ter zake een inspanningsverplichting. Indien de
inspanningen van Cavaloupe geen effect sorteren, dan zal Cavaloupe Opdrachtgever adviseren
een ter zake kundige adviseur in te schakelen. Cavaloupe kan voor haar inspanningen een
redelijke vergoeding in rekening brengen bij Opdrachtgever. 
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Artikel 21 - Beëindiging overeenkomst

21.1 Cavaloupe kan de overeenkomst met onmiddellijke ingang beëindigen (opzegging dan wel
ontbinding naar keuze van Cavaloupe) zonder in achtneming van een termijn, in de volgende
gevallen:
a. Opdrachtgever is in staat van faillissement verklaard of heeft surseance van betaling
aangevraagd;
b. Opdrachtgever heeft een akkoord buiten faillissement aangeboden; 
c. Op een belangrijk deel van het vermogen van Opdrachtgever is beslag gelegd of Opdrachtgever
verliest anderszins de beschikking over dit vermogen;
d. Opdrachtgever wordt ontbonden of geliquideerd;
e. Opdrachtgever staakt zijn bedrijf geheel of gedeeltelijk;
21.2 Bij beëindiging van de overeenkomst (opzegging dan wel ontbinding) worden de (huidige en
toekomstige) vorderingen van Cavaloupe direct en geheel opeisbaar indien sprake is van een
situatie als onder lid 1 sub a – e van dit artikel.
21.3 Indien Cavaloupe of Opdrachtgever tekort schieten in de uitvoering van hun respectievelijke
verplichtingen, dan is de andere partij gerechtigd de overeenkomst te ontbinden na een
Schriftelijke aankondiging hiertoe onder vermelding van redenen een redelijke termijn tot
nakomen. Voor de nakoming door Opdrachtgever word 7 dagen gezien als een redelijke termijn,
voor de nakoming door Cavaloupe wordt 30 dagen gezien als redelijke termijn. Indien de
bedrijfsvoering van Cavaloupe wordt verstoord of gestoord door het stellen van een dergelijke
termijn, dan kan Cavaloupe de termijn verkorten of ontbinden zonder in achtneming van een
termijn.  

Beëindiging overeenkomst

Artikel 22 - Verjaring en verval

22.1 Elke vordering op Cavaloupe vervalt door het verloop van achttien (18) maanden. 
22.2 De genoemde termijn vangen aan te lopen:
- de dag nadat de benadeelde met de schade bekend is geworden;
- de dag nadat de vordering opeisbaar is geworden;
- in geval van vorderingen op grond van schade door verlies, beschadiging of waardevermin-
dering van Zaken: de dag nadat de Zaken zijn geleverd of hadden moeten worden geleverd.

Verjaring en verval



11

Artikel 23 - Toepasselijk recht en leidende versie

23.1 Op de Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
23.2 De plaats van de hoofdvestiging van Cavaloupe (Blaricum, Nederland) geldt als de plaats van
vereffening en schaderegeling. 
23.3 Deze voorwaarden laten de dwingendrechtelijke bepalingen van art. 8:61 tot en met 8:63
Burgerlijk Wetboek onverlet 
23.4 Alle geschillen zullen worden beslecht door de (bevoegde) rechter in het arrondissement
Amsterdam. Arbitrage wordt uitgesloten.   
23.5 Deze voorwaarden zijn vanuit het Nederlands vertaald naar het Engels. Bij verschillen,
tegenstrijdigheden of onduidelijkheden is de Nederlandse tekst bindend.

Toepasselijk recht en leidende versie

Artikel 24 - Derdenbeding

24.1 Derde partijen, inclusief medewerkers van Cavaloupe, kunnen een beroep doen op deze
overeenkomst c.q. de verweermiddelen uit deze overeenkomst en de gevolgen die de
overeenkomst teweeg brengt tussen partijen als ware zij zelf partij bij de overeenkomst, indien zij
aansprakelijk worden gesteld door of vanwege de uitvoering van deze overeenkomst.
24.2 Artikel 19.3 is van overeenkomstige toepassing op vorderingen van personen of entiteiten
die geen partij zijn bij deze overeenkomst. 

Derdenbeding

Artikel 25 - Reparatieclausule nietigheden

Als een (of meerdere) bepaling(en) uit de Overeenkomst, of deze voorwaarden in het bijzonder,
geheel of ten dele nietig, niet geldig of niet afdwingbaar zijn, met welke oorzaak dan ook, dan zal
dit geen gevolgen hebben voor de geldigheid van de andere bepalingen van de Overeenkomst
dan wel voor deze voorwaarden in het bijzonder. Een dergelijk beding wordt geacht zodanig te
zijn aangepast dat een beroep daarop wel mogelijk is, waarbij de intentie van partijen met
betrekking tot de oorspronkelijke bepaling zoveel mogelijk in stand blijft.

Reparatieclausule nietigheden


